
Manifesto per la Qualità del Center of Competence

Il nostro obiettivo è di soddisfare le aspettative e le esigenze dei nostri Clienti, proponendo corsi di 

formazione modulari, sistematici, di qualità, dalla conoscenza di base dei cuscinetti fino ai moderni 

concetti di Lifetime Solutions e di Industria 4.0.  

Il nostro lavoro è finalizzato a costruire un percorso di crescita tecnica consapevole e approfondita, 

coprendo le esigenze individuali di conoscenza dei collaboratori tecnici o commerciali. 

Ogni trainer è consapevole di questo dovere in termini di qualità ed allinea di conseguenza il proprio 

pensiero e le proprie azioni. I requisiti legali e amministrativi vengono costantemente osservati. 

Preveniamo gli errori e riduciamo i rischi in tutti i settori applicando il concetto di Fit for Quality del 

miglioramento continuo con l’obiettivo “zero difetti”, fornendo la massima qualità ai nostri clienti 

interni ed esterni.

Fit for Quality è la base del nostro modo di intendere la qualità in Schaeffler. 

Il Center of Competence di Schaeffler Italia declina le sue attività in totale coerenza con la politica 

aziendale per la qualità, assicurando sostegno e contributo allo sviluppo del business.
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Peter Schardig
Amministratore Delegato Schaeffler Italia                                                                                                                                     
Presidente Schaeffler WPB Italia


